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CONSULENZA
SOFTWARE DEDICATA
DEDICATO AL ALLA COMUNICAZIONE DIGITAL

SOCIAL MEDIA MARKETING DEL MONDO RETAIL



COMUNICAZIONE SISTEMI

SPECIALIZZATA NEL SETTORE SOFTWARE E SISTEMI
AUTOMOTIVE PER LA COMUNICAZIONE



| NUMERI DI REDHAB (y1022)

POST PUBBLICATI ' PAGg:l; TSI:':ECIAL
850.000 10.500
POST UTILIZZATI *
98% ‘ >15,(5 M

~~\

Publieditor RedAbissi




IL NOSTRO MERCATO

”

PROFESSIONISTI

Vende i propri prodotti o servizi
tramite un canale diretto, indiretto o distributore.

Agenti, partner, affiliati, rappresentanti, distributori,
concessionari, after market e centri autorizzati.
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RIVENDITORI

di cui z2 o OOO
DEALER AUTO
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PARLIAMO DI SOCIAL

S @
35 milioni 76,6%  67%

ltaliani si collegano Si informano Delle attivitd commerciali
mensilmente ad almeno principalmente sul digital ha un canale social attivo
un social
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/1%

dei LOCAL é presente su almeno
un social network
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* Usano spesso contenuti dei brand...

anche se non sempre in modo corretto
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ANALISI SOCIAL SETTORE AUTOMOTIVE ITALIA
NUMERO DI FOLLOWER

4 i
1.734 845 1.465.230

PAGINE FACEBOOK MEDIA FOLLOWER FOLLOWER
GIA’ CLIENTI

4.000
2.000 |‘
|||I|lll'"".."'"...."'"""'.....O.--oo-- ....................

1.734 Dealers Auto tutte marche analizzati
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A DIFFERENZA

DI QUANTO SI FA
IN ANALOGICO,

| BRAND SONO
STATI ESCLUSI _
DA QUESTA PARTITA 5



| DEALER,
SE MESSI INSIEME
SUI SOCIAL,
RAPPRESENTANO. U
COMMUNITY o
IMMENSE




E POSSIBILE SFRUTTARE LA CAPILLARITA DEI LOCAL
E LA CAPACITA DI COMUNICARE DEI BRAND PER VALORIZZARE
| PRODOTTI ATTRAVERSO | SOCIAL DEI PUNTI VENDITA?
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La piattaforma
RedHab -

ILBRAND

Permette il caricamento di un singolo post o di tutto
% il piano editoriale e la pubblicazione automatica

su tutte le pagine social dei punti vendita collegati.
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DARE Al LOCAL
UN SUPPORTO
ALLA VENDITA

DEI PRODOTTI

E PER FIDELIZZARE
I PROPRI CLIENTI

PERMETTERE

Al BRAND

DI COMUNICARE
DIRETTAMENTE
CON | CLIENTI



COME FUNZIONA
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|@! CANALI SOCIAL @
e DEIDEALER
RedHa O PN
0°0
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T'Lzé '\TgLSJgTA LE Pljglg II_EASI\CI)C():IAL
S| OCCUPA DI DE| PUNTLVENDITA PERSONE
IL BRAND RENDERLI FRUIBILI
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ILBRAND

POSIZIONAMENTO BRAND PROMO INFORMATIVI

CONTENUTI MARCHI STORIE PRODOTTI CULTURA DEL BERE
PRODOTTI QUALITA’ PRODUTTORI TERRITORI

15 MARCH 25 MARCH 07 APRIL 14 APRIL

PIANO ED. - - - . . . v

20 MARCH 05 APRIL 12 APRIL

RedHab

PIATTAFORMA

CANALI n Q @ m o g ::gzl:Lu DIGITAL
MasChins ectihedions "?’m”e'e
NEWILR “MM’R@ T

COMMUNITY fﬁ%?”“

CLIENTI POTENZIALI VICINI POTENZIALI VERTICALI



Calendario I E

_ Polestar 2: primo evento test
drive a Milano

Chisa asFenare ottiene
sempre il meglio. E I'attesa e
davvero finita.

13 feb 23

B

Polestar 2: primo evento test
drive a Milano

Chisa as:r)ettarg o
sempre il meglio.
|'attesa e davvero finita.

ttiene

d IPOST SARANNO PIANIFICATI SU UN CALENDARIO
d IPOST POSSONO ESSERE SIA PROGRAMMATI CHE PROPOSTI
d POSSONO ANCHE ESSERE IMPOSTATE DELLE CAMPAGNE ADV



CONTROLLO

IL BRAND PUO VERIFICARE 'ANDAMENTO DI TUTTE LE CAMPAGNE
CON IL DETTAGLIO PER SINGOLO PUNTO VENDITA O DELL'INTERA CAMPAGNA

/ h ) N

FOLLOWER | \: ,’ \: Interazioni

Condati | @ IS~ -7 @ | Like,commenti,

demogrdfici globali ~ +_ K T~ -7 S - condivisioni
CONFRONTO .~ N - ~o_ ’ " Personalizzazioni
Possibilita di valutare : o |-~ T~ ]' @ | Controllo delle
quali siano i contenuti | ) l\ ) eventuq!i moc.JiFiche

piU performanti N  _ _ __ % N . fatte dai retailer

Publieditor RedAbissi




LA NOSTRA PROPOSTA

CREARE UN SERVIZIO CHE PERMETTA Al LOCAL
DI AVERE CANALI SOCIAL ATTIVI E AGGIORNATI
SFRUTTANDO LA VOSTRA COMUNICAZIONE
E1 VOSTRI PRODOTTI E PERMETTERVI DI COORDINARE
PARTE DELLA LORO COMUNICAZIONE
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| Vantaggi di RedHab

v COMUNICAZIONE COORDINATA v ROPO: Research Online Purchase Offline
Il brand comunica in modo uniforme su tutte La visibilita dei prodotti sui canali social genera
le pagine social dei punti vendita collegati. un aumento delle vendite off line.
v  DRIVE TO STORE v FULL ANALYTICS & GDPR COMPLIANT
La maggiore conoscenza dei singoli prodotti crea Controllo delle interazioni sui post misurando
un incremento del flusso di clienti verso i singoli in tempo reale |'efficacia delle campagne digital,
punti vendita. nel pieno rispetto della GDPR.

v PUBBLICO FIDELIZZATO E ADS SEGMENTATE
Il brand comunica direttamente con i clienti/follower
dei clienti, crea campagne ADV geolocalizzate sul
punto vendita e raggiunge potenziali clienti.

Publieditor RedAbissi




| VANTAGGI

PER IL BRAND

v Parlare direttamente con i clienti finaili

V' Sfruttare il trust tra LOCAL e cliente

v Creare una comunicazione di supporto
alle proprie campagne

v Fornire uno strumento utile ai LOCAL

v Controllare le interazioni e i risultati

v Riportare sulla propria community
i clienti finali

v Rivendere questi spazi ai brand

Publieditor

PER | DEALER

v Poter utilizzare una piattaforma che li aiuti
nella gestione di Facebook
v Minimizzare il tempo dedicato a Facebook
aumentando la propria qualita nella comunicazione
v Avere dei contenuti dedicati
v Creare dei post di qualita sfruttando i cataloghi del BRAND
v Accumulare crediti per fare campagne pubblicitarie
v Trovare nuovi clienti
v Pubblicizzare le attivita in store
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RISULTATI PER | CLIENTI

%) (&

+ 12% +61% 98%

IMPRESSION ENGAGEMENT DI PUBBLICAZIONE COMMUNITY LOCAL
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ALCUNI NOSTRI CLIENTI
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BIO-NATURALE
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